ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat valamint szolgaltatasaink igénybe vevéjét
tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

ELFOGADTA

a SANOL Hungary Kereskedelmi és Kérnyezetvédelmi Szolgaltato Korldtolt FelelGsségli Tarsa-
sdg 1/2018. (V.1l.) sz. taggydilési hatdrozatdval.

1. Bevezetés

A SANOL Hungary Kft-nél elkotelezettek vagyunk a személyes adatainak védelme irant. Fon-
tosnak tartjuk az On informacids dnrendelkezési joganak tiszteletben tartdsat. Cégiink a
személyes adatokat bizalmasan kezeli, minden szikséges biztonsagi és technikai intézkedést
megtesz az adatok biztonsaga érdekében. Személyes adatait harmadik félnek nem adjuk at.

A tdjékoztatd részletesen kitér arra, hogy milyen személyes adatait, milyen célbél, mennyi
ideig, milyen jogalapon, milyen biztonsagi intézkedésekkel védve kezeljik és taroljuk. Tovab-
ba informacidkat szerezhet a személyes adatainak kezelésével dsszefliggésben gyakorolhaté
jogairdl, jogorvoslati lehet&ségeirdl.

2. A szabdlyzat hatdlya

Jelen szabalyzat hatdlya kiterjed a SANOL Hungary Kereskedelmi és Kornyezetvédelmi Szol-
galtato Korlatolt FelelGsségli Tarsasag adatkezel6 teljes egészére, valamennyi szervezeti egy-
ségére és az Osszes foglalkoztatottjara (a tovabbiakban: adatkezel6).

3. Aszabalyzat célja

A Szabalyzat célja, hogy biztositsa a személyes adatok alaptorvény, GDPR szerinti védelmé-
nek érvényesilését, az informaciés onrendelkezési jog megvaldsulasat, tovabba, hogy az
adatkezelG dltal kezelt személyes adatok tekintetében meghatarozza az adatkezelés sordn
iranyadd adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat.

4. Bemutatkozds/Kik vagyunk?

A Tarsasagunk neve: SANOL Hungary Kereskedelmi és Kérnyezetvédelmi Szolgaltato
Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

A Tarsasagunk székhelye:  H-1158 Budapest, Késmark utca 24-28.

A Tarsasagunk telephelye: H-1158 Budapest, Késmark utca 8-10.

A Tarsasagunk honlapja: www.sanolcompany.eu



Kapcsolattartas:

Postacimiink: H-1158 Budapest, Késmark utca 24-28.
Telefonszamunk: +36 20563 28 60

E-mail cimiink: info@sanolhungary.com
Addszamunk: 24165866-2-42
Cégjegyzékszamunk: 01-09-203524
Kamarai tagsagunk: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

Tarsasagunk tarhely szolgdltatéjanak neve, cime és elérhetdsége:

Madrai Béla, 1173 Budapest, Kaszalo utca 87. 2/7., telefonszam: +36 20 413 94 73

5. Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink sordan?

Tdarsasagunk az adatkezelése sordn alabbi alapelveket koveti:

a)

b)

c)

d)

f)

a személyes adatokat jogszer(en és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljiik.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl gydijtjik, és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

az altalunk gylijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

Tdarsasagunk minden észszerl intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az alta-
lunk kezelt adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formdban téroljuk, hogy On csak a személyes adatok ke-
zelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithaté.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasdval biztositjuk a személyes
adatok megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

az On elBzetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
szikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljiik, azaz gydjtjik, rog-
zitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi elGirasokon alapul és kotelezd
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fiz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikodte-
tése, fejlesztése és biztonsaga.



A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha termékeinkrél ar-
ajanlatot kérnek.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@sanolhungary.com e-mail, illetve a
1158 Budapest, Késmark utca 24-28. postacimen kérhet tovabbi tajékoztatdst, valaszunkat
késedelem nélkiil, 15 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkildjik Onnek
az On altal megadott elérhet8ségre.

6. Ertelmezé rendelkezések

A GDPR-ban meghatarozott fogalmak, amelyek kozil jelen szabalyzat jellegével 6sszhang-
ban az aldbbi fogalmak emelenddk ki:

a)

b)

d)

f)

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miveletek dsszessége, igy a gy(ij-
tés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérde-
zés, betekintés, felhasznalds, kozléstovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésnek céljait és eszkozeit
ondlldan vagy masokkal egylitt meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes személy vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lgy-
nokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletkehez kapcsolddé technikai feladatok elvég-
zése, flggetlenlil a mdveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszerektél és eszko-
zokt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adaton
végzik.

Harmadik fél: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynok-
ség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgo-
706 kOzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kap.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mdédon, kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymegha-
tdrozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan beazonosithato.



g)

h)

j)

k)

m)

n)

o)

Hozzdjarulds: az érintett akaratanak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitdsa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozo személyes adat — teljes kor(i vagy egyes muveletekre kiterjeds — kezelésé-
hez.

»,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelé-
siik korlatozasa céljabdl

,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decent-
ralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely
meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférhet6

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat kereté-
ben az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatok-
hoz, nem min&silnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali keze-
lése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabdlyoknak

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfel-
dolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelS vagy adatfeldolgozo koz-
vetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 ta-
jékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegye-
zését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez

,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, el-
vesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, flg-
getlenil a jogi form4ajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd
személyegyesits tarsasagokat és egyesiileteket is

Lerintett feligyeleti hatdsag”: az a felligyeleti hatdsadg, amelyet a személyes adatok
kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

- az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé az emlitett felligyeleti hatdsag tagallama-
nak tertletén rendelkezik tevékenységi hellyel;



- az adatkezelés jelentGs mértékben érinti vagy valdszinUsithet6en jelent6s mér-
tékben érinti a felligyeleti hatésag tagallamaban lakdhellyel rendelkez6 érintette-
ket; vagy

- panaszt nyujtottak be az emlitett felligyeleti hatésaghoz

7. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A sitik (cookie-k) olyan kisméretli adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal haszndlataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On
internetes bongészbdje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes béngész6k
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongészé bedllitdsainak mddositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitdgépen 1évé eltérolt siitiket is tudja
torolni. A sitik haszndlatardl az egyes bongészék ,,sugd” menlipontja nyujt bévebb tajékoz-
tatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzdjaruldsat. Ezekrél weblapunk
az On elsé latogatdsanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesité-
si, multimédia-lejatszd, terheléskiegyenlitd, a felhasznaldi felllet testreszabdasat segité mun-
kamenet-sitik, valamint a felhaszndlo-kozpontu biztonsagi siitik.

A hozzdjaruldst igényld sttikr6l — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjik az
On hozzdajarulésat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sitiket, amelyek segitségével harma-
dik személyek az On hozzdjaruldsa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A sitik elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vdéllal azért felelGsséget, ha
sttik engedélyezése hidanyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikodik.

A harmadik félt6l szarmazdé sitir6l  (third party cookie) részletesen itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

8. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre az ajanlatkérés illetve a
Tarsasagunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor fokozato-
san lgyeljen azok valddisagdra, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A
helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgdltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve



» az ajanlatkérés soran feltétlen kitoltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhasznala-
sahoz vald hozzajarulas visszavondsaval vagy zaroldsanak kérésével.

A hozzajdrulas visszavondsanak regisztralasat — technikai okokbdl — 15 napos hatariddével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavondsa utdn is ke-
zelhetink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk blincselek-
ményt kovet el vagy Tdarsasagunk rendszerét tdmadja, az adott latogatd regisztraciojanak
megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szikség esetén —
meg0rizzik azokat a polgari jogi felelGsség megallapitasanak vagy biintetd eljaras lefolytata-
sanak id6tartama alatt.

6.1 A kezelt személyes adatok kore

» Személyazonosité adatok: név, lakcim
» Kapcsolattartasi adatok: levelezési cim, telefonszam, E-mail cim

6.2 A kezelt személyes adatok begylijtésének maddja

Jelen tdjékoztato kizardlag a természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki. Tekin-
tettel arra, hogy személyes adatok kizardlag természetes személyek kapcsan értelmezhe-
ték.

Weboldalunk barmely internet felhasznalé altal, regisztracié nélkil elérhetd. Viszont az
ajanlatkérési funkcié csak abban az esetben haszndlhatd, ha ott személyes adatokat, un.
,felhaszndlasi informacidkat” (név, E-mail cim, telefonszam) ad meg az érintett személy.

9. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozétt tovabbithatjuk, adatfeldol-
gozoink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne haszndlhassak
az On hozzdjaruldsdval ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kiilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az Ggyészség és mas hatdsagok (pl. rendbérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi
és Informdacidszabadsdg Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelke-
zésre bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasdgunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elen-
gedhetetlenil sziikséges mértékben.

Tdarsasagunk adatkezelésében és adatfeldolgozasaban részt vevé kozrem(ikodGi és munka-
vallaloi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosul-
tak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biz-
tositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastodl, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltdl és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.



Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munka-
vallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel
elzérva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili
adattovabbitds nem tekinthet6 teljes korlen biztonsagos adattovabbitdsnak. Tarsasagunk
mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsdgosabba tegylik, a
weblapunkon keresztiil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelGsséget
vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elGirdsokat tartunk be
az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze
meg honlapunkhoz meglév6 hozzaférési jelszavat és ezt a jelszdt senkivel se ossza meg.

10. Az érintett jogai és azok érvényesitése

On az adatkezelésrél

» tajékoztatast kérhet,

» kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotele-
z6 adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» a felligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

YVVVVY

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

> adatairdl,

» azok forrasardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

» az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggs tevékenysé-
glikrdl,

» adatvédelmi incidensek koriilményeir6l, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésiukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cim-
zettjérél.



A kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, 15 napon belil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyd évben azonos adatkorre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrdl, megjel6lésrél és torlésrsl Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 15 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdasban vagy — az
On hozzajaruldsaval — elektronikus Uton kozéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk
Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsdghoz fordulas lehet8ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyuj-
tdsatdl szamitott legrovidebb idén belil, 15 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon be-
ltl) megvizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irasban tdjékoztatjuk. Amennyiben Ugy déntottiink,
hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintetjiik, és az adatokat zaroljuk, valamint a tilta-
kozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekei-
vel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvé-
nyesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a doéntésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsd napja-
tol szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett va-
lasztdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is for-
dulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval —
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

Az adatkezel6 a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban az alabbiakat biztositja az érintettek
szamara.

1. Tajékoztatashoz vald jog

A tajékoztatashoz vald jog minden adatkezelési jogalap vonatkozdsaban megilleti az
érintettet.

Az adatkezel6 tomor, atlathatd, érthets és konnyen hozzaférheté formaban, vildgo-
san és kozérthet6en megfogalmazva nyujt tdjékoztatdst az érintettek szamara.



Az informdacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus
utat is — kell megadni.

2. Tdjékoztatds az érintett kérésére

Az érintett kérésére szdbeli tdjékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazol-
tdk az érintett személyazonossagat.
Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beér-
kezésétdsl szamitott 30 napon belil tdjékoztatja az érintettet az egyéb érintetti jo-
gokra vonatkozé érintetti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, a
30 napos hatarid6 tovabbi 60 nappal meghosszabbithatd. A hataridé6 meghosszabbi-
tdsardl az adatkezelS a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott 30 napon belil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Uton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.
A tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani.
Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétl6dé
jellege miatt — tulzd, ugy az adatkezeld, figyelemmel a kért informdacié vagy tajékoz-
tatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltsé-
gekre:

a) észszer( 6sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adat-
kezel6t terheli.

3. Kotelez6 tajékoztatas

3.1. Amennyiben az adatkezel6 az adatokat kozvetleniil az érintettll szerezte meg
(ideértve kulonosen az tgyfeleket), ugy az adatkezel6 mindenképpen tajékozta-
tast nyujt az alabbiakraol:

a) az adatkezel6 az adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

b) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jog-
alapja

c) a jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekei;

d) adott esetben a személyes adatok cimzettjei

3.2. A személyes adatok elsé megszerzésének id6pontjdban az adatkezels a fenti-
eken tul az érintetteket tajékoztatja az aldbbiakrodl is:

a) a személyes adatok taroldsanak idGtartamarol



b) az érintett azon jogdardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, egyes jogalapok-
hoz tartozo adatkezelés esetében torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
egyes jogalapokhoz tartozd adatkezelés esetében tiltakozhat az ilyen szemé-
lyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésdghoz valo
jogardl;

¢) a hozzajarulason alapulé adatkezelés barmely id6pontban torténé visszavona-
sahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét;

d) a fellgyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi Hatdsag, tovabbiakban: Hato-
sag vagy NAIH) cimzett panasz benyujtdsanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerz6déses ko-
telezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy
az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbba hogy milyen le-
hetséges kovetkezményekkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.

3.3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gyUjtésik céljatdl eltér6 célbdl to-
vabbi adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zG6en tajékoztatja
az érintettet errél az eltérd célrdl és a 3.2. pontban emlitett minden relevans ki-
egészitd informacioérdl.

3.4. Az adatkezel6 a kotelezé tajékoztatasnak az alabbi médon tesz eleget. A 3.2.
pontban foglalt informacidkat az adatkezel6 ("Adatkezelési és adatbiztonsagi
szabdlyzat" cimen) kdzzéteszi a honlapjan olyan mddon, hogy az kénnyen megta-
lalhaté és konnyen elérhets legyen barki szamara.

4, Hozzaférés joga

A hozzaférés joga minden adatkezelési jogalap vonatkozdsdban megilleti az érintet-
tet.

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozo-
an, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informa-
ciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a szemé-
lyes adatokat az adatkezel6 kozolte vagy kozolni fogja

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd sze-
mélyes adatok helyesbitését, egyes jogalapokhoz kotott adatkezelés esetén
ezen adatok torlését vagy kezelésének korlatozasat, és egyes jogalapokhoz



kotott adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése el-
len;

f) afelliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtdsanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint leg-
aldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthe-
t6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érin-
tettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az adatkezelS az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltsége-
ken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel.

5. Helyesbitéshez vald jog

A helyesbitéshez valé jog minden adatkezelési jogalap vonatkozdsaban megilleti az
érintettet.

Az adatkezelG, az érintett erre irdnyuld kérelme esetén indokolatlan késedelem nél-
kiil helyesbiti az érintettre vonatkozéan pontatlanul kezelt személyes adatokat. Az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett ki-
egészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

6. Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog

A torléshez (elfeledtetéshez) vald jog nem illeti meg az érintettet automatikusan,
minden jogalaphoz kapcsolddé adatkezelés vonatkozasaban.

Az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil torli az érintettre vonatkozo személyes
adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gy(ij-
totték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat (hozzdja-
ruldson alapuld adatkezelés esetén), és az adatkezelésnek nincs mas jogalap-
ja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszer(
ok az adatkezelésre a VI./5. pont szerint alkalmazott adatkezelés jogalap ese-
tében (jogos érdeken alapuld adatkezelés);

d) a személyes adatok jogellenesen kertltek kezelésre;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog-
ban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;



Az érintett torlési kérelmének az adatkezel6 nem tesz eleget, amennyiben az adatke-
zelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd
jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez.

Amennyiben az adatkezel6ho6z torlési kérelem érkezik, az adatkezel6 els6 lépésként
megvizsgalja, hogy a torlési kérelem valéban a jogosulttdl szarmazik-e. Ennek érde-
kében az adatkezel6 elkérheti az érintett és az adatkezeld kozott fennalld szerz6dés
azonositasara szolgdld adatokat (példaul szerz6désszam, szerz6dés kelte), az érintett
szamdra az adatkezel§ 3ltal kidllitott irat azonositészamat, az érintettrdl nyilvantar-
tott személyazonosité adatok megadasat (az adatkezel6 azonban nem kérhet azono-
sitasként olyan plusz adatot, amelyet az érintettrél nem tart nyilvan).

Amennyiben az adatkezel6nek eleget kell tennie a torlési kérelemnek, ugy koteles
mindent megtenni annak érdekében, hogy a személyes adat az dsszes adatbdazisbdl
torlésre keruljon.

Az adatkezelS a torlésrél jegyz6konyvet vesz fel annak érdekében, hogy a torlés
megtorténtét igazolni tudja. A jegyz6konyvet az adatkezel6 képviselGje irja ald. A tor-
lési jegyz6konyv tartalmazza:

a) az érintett nevét
b) a torolt személyes adattipust
c) atorlés id6épontjat.

Az adatkezel6 tdjékoztatja a torlési kotelezettségr6l mindazokat, akik szamara a
személyes adat tovabbitasra keriilt.

7. Az adatkezelés korlatozashoz valé jog

7.1. Akorlatozadshoz valé jog minden adatkezelési jogalap vonatkozdsaban megille-
ti az érintettet.

7.2. Az adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesuil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas ar-
ra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellen-
Grizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés célja-
bdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a VI./5. pont szerint alkalmazott adatkezelés jogalap esetében (jo-
gos érdeken alapuld adatkezelés) tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerill,



hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos in-
dokaival szemben.

7.3. Ha az adatkezelés az el6z6 pont alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unié, illetve va-
lamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

7.4. Az adatkezels tdjékoztatja a kotelezettségrdl mindazokat, akik szamara a sze-
mélyes adat tovabbitasra keriilt.

8. Tiltakozas

A tiltakozds joga az érintettet a jogos érdeken alapuld adatkezelés (adatkezelési jog-
alap) esetében illeti meg.

Az adatkezelG az érintett tiltakozas iranti kérelme esetén a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejd
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesi-
téséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érin-
tett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e cél-
boél torténd kezelése ellen.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lzletszerzés érdekében torté-
né kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhe-
ték.

9. Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az adathordozhatésaghoz vald jog a hozzdjaruldson vagy a szerz6désen alapuld
adatkezelés jogalap esetében illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés automatizalt
maodon torténik.

Az adatkezel6 biztositja, hogy érintett a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 szdmara
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megkapja, tovabbd, hogy ezeket az
adatokat az érintett egy madsik adatkezel6nek tovabbitsa.

11. Fébb iranyadd jogszabdlyok
Az adatkezel6nek az adatkezelése sordn az alabbi jogszabalyokban foglalt el6irdsoknak
megfelelGen kell eljarnia, a jelen bels6 szabalyzatban foglaltak szerint:

> a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6lé az Eurdpai Parla-
ment és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
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1.

az informdaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrdl szolé 2011. évi
CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvr6l sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrdl szlo 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrél sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrél sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

a gazdasagi rekldamtevékenység alapvets feltételeirGl és egyes korlatairdl szélé 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat az adatkezel6 az elszdmoltathatdsag
elvébdl kovetkez6en annak érdekében végzi, hogy az GDPR-nak valéd megfelelést
nyomon tudja kévetni, és igazolni tudja.

Az adatkezel6 a felelGsségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrdl leg-
aldbb az aldbbi nyilvantartasokat vezeti:

a) adattovabbitds nyilvantartasa

b) érintetti jogok érvényesitése iranti kérelmek és az arra az adatkezelG altal adott
valaszok nyilvantartasa

c) hatdsdgi megkeresések és az arra az adatkezeld altal adott valaszok nyilvantartasa

d) adatkezelés megsziintetése iranti kérelmek nyilvantartdsa

e) ugyfelek nyilvantartasa

f) marketing céli megkeresések nyilvantartdsa

g) munkaviszonnyal 6sszefliggs személyes adatok kezelésének nyilvantartdsa

h) munkaerg-felvétel nyilvantartasa

i) adatvédelmiincidensek nyilvantartasa.

Az adatkezel6 a felelGsségébe tartozéan végzett, a VIII/2. pontban meghatarozott

adatkezelési tevékenységekrdl vezetett nyilvantartasait az aldbbi tartalommal vezeti:

a) az adatkezel6 neve és elérhetGsége, valamint az adatkezelS képvisel6jének neve
és elérhetGsége;

b) az adatkezelés céljai;

c) az érintettek kategdriainak, valamint a személyes adatok kategéridinak ismerteté-
se;

d) olyan cimzettek kategériai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak

e) akiulonbozb adatkategodridk torlésére elGirdnyzott hataridék;

f) atechnikai és szervezésiintézkedések altalanos leirdsa.



A nyilvantartdsokat az adatkezel6 irdsban vezeti, elektronikus formatumban.

13. Adatbiztonsagi rendelkezések

1. Az adatkezel6 a tudomdany és technoldgia dllasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a természetes sze-
mélyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinlségl és sulyossagu kocka-
zat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot ga-
rantdlja, ideértve, tobbek kozo6tt, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre alldsat és ellendllé ké-
pességét;

c) fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza le-
het allitani;

d) az adatkezelés biztonsagdnak garantdlasara hozott technikai és szervezési intéz-
kedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szol-
galé eljarast.

2. A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozdsakor kifejezetten figyelembe kell ven-
ni az adatkezelésbdl ered6 olyan kockazatokat, amelyek kiilonosen a tovabbitott, ta-
rolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisi-
tésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalabdl
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

3. Az adatkezel6, a GDPR 40. cikk szerinti jovahagyott magatartasi kddexekhez vagy a
GDPR 42. cikk szerinti jévahagyott tanusitasi mechanizmushoz valé csatlakozasat fel-
hasznalhatja annak bizonyitasa részeként, hogy a IX/1. pontban meghatarozott kove-
telményeket teljesiti.

4. Az adatkezel6 intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az adatkezel6 iranyitdsa
alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek
kizdrdlag az adatkezel6 utasitdsanak megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat,
kivéve, ha az ettdl valo eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

5. Az adatkezelés biztonsaga megvaldsitasa érdekében az adatkezel6 fizikai, logikai és
adminisztrativ kontrollokat alkalmaz egyittesen.

6. Az adatkezel6 az alabbi fizikai kontrollokat alkalmazza:




a) az adatkezeld a jogosulatlan személyek belépésének kiszlirésére alkalmas belép-
tetési rendszer m(ikodtetésével biztositja, hogy épuletébe/irodajaba jogosulatlan
személyek ne léphessenek be;

b) az adatkezel6 az dltala mind elektronikusan, mind pedig papir alapon kezelt ada-
tokhoz valé jogosulatlan hozzaférés elkeriilése érdekében biztositja, hogy a kezelt

adatokhoz fizikailag ne férhessen hozza arra jogosulatlan személy.

7. Az adatkezel6 az aldbbi logikai kontrollt alkalmazza: az adatkezel6 biztositja, hogy az

altala kezelt adatokhoz kizarélag az arra megfelel6 jogosultsdggal rendelkezdk férje-
nek hozza.

8. Az adatkezel6 az alabbi adminisztrativ kontrollokat alkalmazza:

a) az adatkezel6 biztositja, hogy a személyes adatokhoz vald esetleges hozzaférés
dokumentdciékban nyomon kévethet6 legyen [tevékenység logolds]

az adatkezel$ biztositja olyan iratkezelési eljarasrend kialakitdsat, hogy a hozza téve-
sen beérkez6 személyes adatokat tartalmazé iratok a lehet6 leghamarabb kiszlrésre
keriilienek és azokat a lehet6 legszlikebb személyi kor ismerje meg

14. Adatvédelmi incidensek kezelése

1. Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejl intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni
vagy nem vagyoni kdrokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a
személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatra-
nyos megkilonboztetést, a személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal va-
|6 visszaélést, a pénzligyi veszteséget, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi ko-
telezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a sz6-
ban forgd természetes személyeket sujtd egyéb jelentls gazdasagi vagy szocidlis hat-
ranyt.

2. Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdil, és ha lehetsé-
ges, legkésGbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott,
bejelenti a hatdsagnak.

3. Az adatvédelmi incidenst nem kell a hatésagnak bejelenteni, ha az adatvédelmi inci-
dens valdszinlisithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és sza-
badsagaira nézve.

4. Amennyiben a bejelentés nem torténik meg 72 6rén belil, mellékelni kell hozz3 a ké-
sedelem igazoldsara szolgald indokokat is.



5. Amennyiben az adatvédelmi incidens hatésdg szdmara torténd bejelentése sziiksé-
ges, Ugy a bejelentésben:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
érintettek kategériait és hozzavet6leges szamat, valamint az incidenssel érintett
adatok kategoériait és hozzavetbleges szamat;

b) kozolni kell a tdjékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinGsithet6 kévetkezmé-
nyeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdél
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

6. Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nél-
kiil tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

7. A IX/6. pont szerinti tajékoztatasban az érintettel vildgosan és kozérthet6en ismer-
tetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell:

a) atajékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetbségeit;

b) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlisitheté kovetkezmé-
nyeket;

c) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

8. Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, ma-
gas kockazat a tovdbbiakban valdszinlsithet6en nem valésul meg;

c) atdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érin-
tetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan ha-
sonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony ta-
jékoztatasat.



15. Ugyfél adatok kezelése

1. A GDPR rendelkezéseinek megfelel6en sziikséges az alabbi érdekmérlegelési tesztet
elvégezni:

a) adatkezelés targya

b) ajogos érdek jogalap megallapitdsa

c) akezelendd személyes adatok

d) adatkezelés célja

e) az adatkezel6 jogos érdekének megnevezése

f) az érintettek milyen jogai sériilhetnek

g) érdekmérlegelés

h) milyen intézkedéseket, garanciakat alkalmaz az adatkezel6 az igy gyUjtott szemé-
lyes adatok megfelel6 védelme érdekében.

Az adott személyes adat korének kezelésére vonatkozdan elvégzett érdekmérlegelési
teszt(ek) jelen szabdlyzat mellékletét képezi(k).

16. Adatkezelési tajékoztatéo modositdsa

Tdarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztaté mdodositdsara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a https://sanolcompany.eu oldalon torténik.

17. Hatalyba léptetd és zard rendelkezések

A jelen , Adatvédelmi tdjékoztatd” a SANOL Hungary Kereskedelmi és Kornyezetvédelmi Szol-
galtatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag 2018. 05.02-an megtartott taggy(ilésén az 1/2018.
(V.11.) sz. taggydlési hatarozataval 2018. 05.02-an lép hatalyba.

2018. 05. 02.



1. szamu melléklet

Erdekmérlegelési teszt — szerz6déses kapcsolattartoi adatokra vonatkozéan —

Adatkezelés targya:

Jogos érdek jogalap:

Kezelendd

személyes adatok:

Adatkezelés célja:
Jogos érdek:

Erintett jogai,

Vallalkozasi tevékenység végzése az érintett ligyfél részére. Az érintett
adatait jogi kotelezettség teljesitése és Ggyfélkapcsolat fenntartasa cél-
jabél kezeljiik.

Az adatkezel6 a GDPR 6. cikkében foglaltak megvizsgalasat kdvetGen
arra jutott, hogy a szerzédésben alairé félként nem szerepl6 természe-
tes személyek (érintettek) adatai kezelésének jogszer(isége a GDPR 6.
cikk (1) a)-c) pontja szerint az adatkezelG jogos érdekére alapithato.

A szerzGdés szerinti kapcsolattartd személy (érintett) neve, cime, tele-
fonszdma és e-mail cime. A személyes adatokat a szerz6dést adatkeze-
16 Gigyfeleként aldird személy bocsatja rendelkezésre.

Vallalkozasi tevékenység végzése.

Vallalkozasi szerzédés.

amelyek sérilhetnek: Névviseléshez fliz6d6 jog;, természetes személy azonosithatdsaga

Erdekmérlegelés:

Garancia:

egyéb adatok alapjan

Az adatkezel6 érdeke a tevékenységének minél hatékonyabb ellatasa,
annak elérésére, hogy a vallalkozasi tevékenység végzése soran az érin-
tettek minél jobb szolgaltatast kaphasson.

Az adatkezelG kizardlag a vallalkozasi tevékenység teljesitése érdeké-
ben kezeli az érintett adatait.

Aldirgs, tisztség



